Mistoqsijiet komuni

Ghandi mistogsija dwar il-formola

- |l-pajjizi kollha tal-UE joffru assistenza prattika bla
Hlas. Ara |-portal tal-Gustizzja Elettronika jew stagsi
fin-negozju lokali jew l-assocjazzjoni tal-konsumatur
tieghek.

Ghandi bzonn avukat?

- Le. Il-procedura hija semplici bizzejjed biex titlesta
minghajr parir legali professjonali. Madankolly, tista’
tgabbad avukat jekk tixtieq.

Jien intitolat/a ghal assistenza legali b’xejn?
- Tista’ tkun jekk ma tistax taffordja l-ispejjez. Zur:
https://e-justice.europa.eu/content legal aid-55-mt.do.

Liema dokumenti nehmez mal-formola tat-talba
tieghi?

- Kwalunkwe haga li ssostni t-talba tieghek:
korrispondenza, fatturi, kuntratti, dikjarazzjoni tax-
xhieda.

Irrid nidher fil-qorti?

- Mhux normalment. Din hija primarjament procedura
bil-miktub. Is-seduti jsiru biss fejn mehtieq u tista’ titlob
linkup tal-vidjow.

Kemm tiswa t-talba?

- Int trid thallas mizata ghall-applikazzjoni lill-gorti i
tittratta [-kaz tieghek.

- |l-grati jippruvaw izommu l-ispejjez ta’ talbiet ta’ valur
baxx proporzjonali.

- Jekk titlef il-kaz tieghek, ikollok tirrimborza l-ispejjez
tan-naha |-ofra izda dawk biss li [-gorti ssib mehtiega
u proporzjonati.

- Jista’ jkollok bzonn thallas biex tittraduci d-dokumenti
u tikseb evidenza minghand xhieda esperti. Madankollu,
il-grati jippruvaw izommu l-ispejjez ghall-minimui.

- Tista’ titlob rimborz tal-ispejjez tieghek.

In-negozju tieghek ghandu jiehu flus f’pajjiz iehor tal-UE?
Il-Procedura Ewropea ghal Talbiet Zghar hija mod aktar
maghaggel u effef biex tigri wara d-dejn. Skopri kif.

Nizzel gwida ghall-Procedura Ewropea ghal Talbiet Zghar
minn: https://e-justice.europa.eu/content small claims-42-

mt.do
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Gwida ghall-Utenti dwar il- .
Procedura Ewropea ghal Talbiet Zghar

Zur il-Portal tal-Gustizzja Elettronika: https://e-justice.
europa.eu/home.do?plang=mt&action=home

Segwina

'i https://www.facebook.com/EUJustice/

u https://twitter.com/EU_commission
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Il-Proc¢edura Ewropea
ghal Talbiet Zghar tista’
tghin lin-negozju tieghi?

Ghandu jaghtik il-flus, klijent jew fornitur f’pajjiz iehor
tal-UE?
Talbiet ghall-hlas transkonfinali jistghu jidhru ta’ ugigh ta’

ras. Inti ma tridx tispicca tohrog mill-but ghal kawza twila
f’qorti f’pajjiz barrani.

Izda hemm mod kost-effettiv biex tirkupra dak li ghandek
tinghata: il-Procedura Ewropea ghal Talbiet Zghar.
M'ghandux ghalfejn ikollok avukat, tista’ tikseb ghajnuna
bil-formoli u l-procedura hija relattivament malajr.

Thallix il-biza’ li titlef il-flus twaqqgfek milli taghmel
negozju transkonfinali.

9300

tal-SMEs tal-Ewropa ghandhom
10 impjegati jew ingas.*

Il-Procedura ghal Talbiet Zghar
tista’ tghin lil dawn il-kumpaniji
li m’ghandhomx hin biex jiehdu dak
li ghandhom jinghataw.

1. Sors: Rapport Annwali dwar SMEs Ewropej 2016/2017

It-talba tieghi hija xierga?

IVA

JEKK:

> qed titlob flus jew kumpens minn negozju,
organizzazzjoni jew klijent f’pajjiz iehor tal-UE.

> it-talba ma teccedix € 5,000.

LE

JEKK TINVOLVI:

> djun fl-istess pajjiz li fih huwa bbazat fih
in-negozju tieghek.

> valur ta’ aktar minn € 5,000.
> tilwima ma’ awtorita pubblika dwar taxxi, mizati
jew sigurta socjali.
> impjieg, divorzju, successjoni jew id-dritt tal-familja.
> tilwima kontra persuna/negozju bbazat fid-Danimarka.

|l-pro¢edura tkopri kumpens ghal prodotti u servizzi,
mhux biss ghal prodotti tangibbli.

Hames passi facli

Imla [-Formola tat-Talba A, ehmez id-dokumenti ta’
sostenn. Il-formola tista’ titnizzel minn: https://e-justice.
europa.eu/content _small claims forms-177-mt.
do?’clang=mt#action

€

Ressagha quddiem il-gorti rilevanti fizikament jew
elettronikament (fejn accettat).

€

Il-qorti tibghat kopja tat-talba tieghek lill-konvenut
fi zmien 14-il jum. ll-konvenut ghandu 30 jum biex
iwiegeb.

€

Fi zmien 30 jum, jekk il-gorti jkollha bizzejjed
informazzjoni, tiehu decizjoni. Tista’ titlob aktar
informazzjoni jew ghal seduta.

€

Tista' titlob certifikat tas-sentenza ghall-ezekuzzjoni tal-
qorti b'xejn.
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