Czesto zadawane pytania

Mam pytanie do formularza

- Wszystkie kraje UE zapewniajg darmowa, praktyczng
pomoc stronom postepowania. Sprawdz na portalu
L,e-Sprawiedliwosc”, kto moze Ci pomdc, lub skontaktuj
sie z lokalnym stowarzyszeniem przedsiebiorcéw lub
konsumentow.

Czy potrzebuje adwokata?

- Nie. Postepowanie jest bardzo proste, wiec nie
potrzebujesz profesjonalnej pomocy prawnej, ale
mozesz skonsultowac sie z adwokatem, jesli chcesz.

Czy mam prawo do darmowej pomocy prawnej?

- Mozesz ubiegac sie o takg pomoac, jesli nie posiadasz
wystarczajacych srodkéw finansowych. Odwiedz strone:
https://e-justice.europa.eu/content_legal aid-55-pl.do.

Jakie dokumenty nalezy dotaczy¢ do formularza
pozwu?

- Wszelkie dokumenty, ktore uzasadniajg Twoje roszczenie:
korespondencja, faktury, umowy, zeznania swiadkow.

Czy musze stawic sie na rozprawie?

— Zazwyczaj nie ma takiej potrzeby, poniewaz
postepowanie jest zasadniczo postepowaniem
pisemnym. Rozprawy odbywajg sie tylko wtedy, gdy jest
to konieczne. Dodatkowo, w takim przypadku mozesz
whnioskowac o przeprowadzenie rozprawy w drodze
konferencji wideo.

Ile kosztuje ztozenie pozwu?

- Musisz zaptacic¢ optate statg w sadzie, ktdry rozpatruje
sprawe.

- Sady zazwyczaj przestrzegajg zasady proporcjonalnosci
kosztow postepowania do wartosci przedmiotu sporu.

- Jesli przegrasz sprawe, zostaniesz obcigzony kosztami
postepowania poniesionymi przez drugg strone, ale
tylko tymi, ktore sad uzna za konieczne i proporcjonalne.

— Dodatkowe koszty, jakie mozesz ponies¢, to koszty
ttumaczenia dokumentéw oraz koszty uzyskania
dowoddw od biegtych. Nalezy jednak pamietac, ze sady
starajg sie ogranicza¢ wysokos¢ takich kosztow.

— Mozesz ubiegac sie o zwrot poniesionych kosztow.

Czy Twoja firma nie moze wyegzekwowac pieniedzy od
klienta w innym kraju UE? Europejskie postepowanie w
sprawie drobnych roszczen to szybszy i tatwiejszy sposob
na odzyskanie naleznosci. Dowiedz sie, jak to zraobic.

Pobierz przewodnik dotyczacy stosowania europejskiego
postepowania w sprawie drobnych roszczen: https://e-
justice.europa.eu/content small claims-42-pl.do

Przewodnik dla 0sob korzystajacych z
europejskiego postepowania
w sprawie drob

Odwiedz portal ,e-Sprawiedliwos¢”: https://e-justice.europa.
eu/home.do?action=home&plang=pl

Sledz? nas

'i https://www.facebook.com/EUJustice/

u https://twitter.com/EU_commission
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Czy europejskie
postepowanie w sprawie
drobnych roszczen
pomoze mojej firmie?

Klient lub dostawca z innego kraju UE zalega Ci z zaptatg
pieniedzy?

Dochodzenie roszczen z zagranicy moze wydawac sie
trudne. Nie chcesz przeciez ponosic¢ wysokich kosztow
dtugiego postepowania sgdowego prowadzonego w innym
kraju.

Ale istnieje niedrogi sposdb na odzyskanie naleznosci:
europejskie postepowanie w sprawie drobnych roszczen. Nie
potrzebujesz adwokata — wystarczy wypetni¢ formularz,

a samo postepowanie nie trwa dtugo.

Nie pozwadl, by strach przed stratg pieniedzy powstrzymywat
Cie od prowadzenia intereséw z klientami z zagranicy.

9300

europejskich MSP zatrudnia nie wiecej
niz 10 oséb.?

Firmy, dla ktérych cenny jest czas,

moga skorzystac z europejskiego

postepowania w sprawie drobnych
roszczen, by odzyskac swoje naleznosci.

1. Zrédto: Raport roczny dot. europejskich MSP 2016/2017

Czy moje roszczenie
wchodzi w zakres
postepowania?

TAK

JESLI:

) jest to roszczenie pieniezne lub niepieniezne nalezne od
firmy, organizacji lub klienta w innym kraju UE;

> roszczenie nie przekracza kwoty 5000 EUR.

JESLI DOTYCZY:

> naleznosci od firmy, organizacji lub klienta z siedzibg w
tym samym kraju, w ktérym firma prowadzi dziatalnos¢;

> kwoty przekraczajacej 5000 EUR;

> sporu z organem publicznym zwigzanego z podatkami,
optatami lub ubezpieczeniem spotecznym;

> prawa pracy, prawa rodzinnego lub spadkoweqo;
> sporu z osoba/firma w Danii.

Postepowanie dotyczy roszczen zwigzanych z towarami
i ustugami — nie ma zastosowania wytacznie do rzeczy
materialnych.

Piec¢ tatwych krokows

¢

Wypetnij formularz pozwu A i dotacz dokumenty
uzupetniajgce. Formularz mozna pobrac ze strony:
https://e-justice.europa.eu/content_small_claims_forms-

177-pl.do?clang=pl#action

€

Zto7 formularz we wiasciwym sadzie. Mozesz to zrobic
osobiscie lub drogg elektroniczng (jesli taki sposéb jest
dopuszczalny).

&

W terminie 14 dni sad wysyta pozwanej stronie kopie
pozwu. Pozwana strona ma 30 dni na odpowiedz.

¢

Jesli sad ma wystarczajacg ilos¢ informacji, w terminie
30 dni wydaje orzeczenie. Moze takze wezwac strony
do przedstawienia dalszych informacji lub zarzadzi¢
przeprowadzenie rozprawy.

&

Mozesz poprosi¢ sad o wydanie bezptatnego
zaswiadczenia o wykonalnosci orzeczenia.
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