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Denumirea Formare profesionala in domeniul capacitatilor de conducere si al
practicii managementului

Caracteristici EIPA a elaborat programe de formare profesionala care combina teme
principale: legate de dreptul UE si teme legate de organizarea si gestionarea
institutiilor de justitie (tribunale si parchete). Programul este alcatuit
dintr-o serie de seminare referitoare la introducerea unui management
total al calitatii in sistemul judiciar. Acestea sunt destinate presedintilor
de instante, prim-procurorilor si sefilor de administratie.

Avand ca obiectiv general introducerea unui management total al
calitatii in cadrul serviciilor tribunalelor si parchetelor, participantii
analizeaza situatia din institutiile lor, inclusiv modul in care activitatea
desfasurata de institutiile lor este perceputa de ,client”, de presa, de
politicieni etc. si daca sunt necesare imbunatatiri ale procedurilor si
practicilor actuale. Aceste programe sunt impartite pe diferite niveluri (i)
sensibilizare; (ii) management total al calitatii specific (instrumente de
autoevaluare si modalitati de utilizare a acestora); (iii) modalitati de
planificare si de punere in aplicare de planuri de imbunatatire; (iv)
modalitati de asigurare a unei imbunatatiri continue a managementului
total al calitatii.
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\liz el el | Acest program este o PRACTICA PROMITATOARE aflatd intr-un stadiu
de dezvoltare semnificativa. Se preconizeaza cd acest tip de activitati va
cunoaste o crestere exponentiala Tn urmatorii ani.
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